
MUNICÍPIO DE TIGRINHOS 

ESTADO DE SANTA CATARINA 

EDITAL DE CONCURSO PÚBLICO N.º 001/2014 

15 DE FEVEREIRO DE 2014 
 

CARGO: 
Auxiliar de Serviços Gerais 

 
 

INSTRUÇÕES 
Este Caderno de Questões contém 25 questões, constituídas com cinco opções (A, B, C, D, E) e uma única resposta 
correta. Em caso de divergência de dados e/ou de defeito no Caderno de Questões, solicite providências ao fiscal de 
sala. 
Você receberá juntamente com o Caderno de Questões, o Cartão Resposta, o qual deverá ser preenchido atentamente 
com Nome, Concurso (CP Tigrinhos-SC), Cargo, Nº de Inscrição, respostas por questão e Assinatura. 
O Nº de Inscrição deverá ser preenchido da seguinte forma, de acordo com o exemplo abaixo: 

Nº Inscrição:  36  (exemplo de nº de inscrição) 

 
As respostas do Caderno de Questões deverão ser transcritas para o Cartão Resposta, na ordem de 01 à 25, com caneta 
esferográfica de tinta azul ou preta, de acordo com as orientações de preenchimento abaixo: 

 
 

Formas Incorretas:  
O Cartão Resposta é o único documento válido para a correção das provas e o não preenchimento correto implica a 
anulação da questão. Não será fornecido, em hipótese alguma, novo Cartão Resposta por erro de preenchimento por 
parte do candidato. O Cartão Resposta é insubstituível e de inteira responsabilidade do candidato, por isso não deve ser 
amassado, dobrado, rasgado ou rasurado.  
Durante a realização das provas não será permitida qualquer consulta a materiais, sejam didáticos ou eletrônicos. O 
candidato que for flagrado fazendo uso desses materiais estará automaticamente eliminado do Concurso Público. 
A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo permitido aos fiscais de sala auxiliar na 
interpretação. 
A saída da sala de prova, com a entrega do Caderno de Questões e Cartão Resposta, somente será permitida após 
transcorrido 30 minutos do início da mesma. 
Ao concluir a prova e o preenchimento do Cartão Resposta, entregue o Caderno de Questões e o Cartão Resposta ao 
fiscal de sala. A não entrega de qualquer um dos itens especificados acima, implicará na eliminação do candidato do 
Concurso Público. 
O tempo de duração total da prova é de 3 horas, incluído o tempo para preenchimento do Cartão Resposta. 
Os 3 últimos candidatos ao terminarem a prova deverão permanecer juntos em sala para, juntamente com os fiscais de 
sala, conferirem os Cartões Resposta e assinarem a folha ata e o lacre dos envelopes que guardarão os Cartões Resposta 
e os Cadernos de Questões. 
A desobediência a qualquer uma das determinações constantes do Edital de Concurso Público, do presente Caderno de 
Questões e de preenchimento do Cartão Resposta, implicará na eliminação do candidato do Concurso Público. 
O gabarito preliminar e as provas escritas objetivas estarão disponíveis, no dia 17 de fevereiro de 2014, no site 
www.alternativeconcursos.com.br. 
É facultado ao candidato interpor recurso contra as questões da prova escrita objetiva através do email 
recursos@alternativeconcursos.com.br, nos dias de 18 e 19 de fevereiro de 2014. 
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Língua Portuguesa 

 
01) Assinale a alternativa que contém um sinônimo da 
palavra INQUIETO: 
 
a) estático. 
b) sereno. 
c) paciente. 
d) moderado. 
e) apreensivo. 
 
02) Assinale a alternativa em que a palavra está 
grafada corretamente: 
 
a) axamos. 
b) exato. 
c) xuva. 
d) xama. 
e) xafaris.  
 
03) Assinale a alternativa em que a divisão silábica está 
correta: 
 
a) pro-fes-sor. 
b) es-tu-dan-t-e. 
c) pa-ra-bé-n-s. 
d) pr-ó-xi-mo. 
e) vi-gi-la-n-te. 
 
04) Assinale a alternativa em que a palavra está 
acentuada incorretamente: 
 
a) colchão. 
b) público. 
c) munícipio. 
d) conteúdo. 
e) história. 
 
05) Assinale a alternativa em que o plural da palavra 
está grafado incorretamente: 
 
a) pé de moleque = pés de moleque. 
b) pimenta-do-reino = pimentas-do-reino. 
c) mula sem cabeça = mulas sem cabeça. 
d) bem-te-vi = bem-te-vis. 
e) ave-maria = aves-marias. 
 

Matemática 

 

06) Resolvendo √��� tem-se como resultado: 
 

a) 10 
b) 20 
c) 30 
d) 40 
e) 50 
 

 

07) Quantos metros estão contidos em 50km? 
 
a) 5 
b) 50 
c) 500 
d) 5000 
e) 50000 
 
08) Um metro cúbico (1m3) equivale a quantos litros de 
água? 
 
a) 1 
b) 10 
c) 100 
d) 1000 
e) 10000 
 
09) Qual dos números a seguir é divisível por 9? 
 
a) 135 
b) 37 
c) 93 
d) 75 
e) 98 
 

10) Um hectare equivale a quantos metros quadrados 
(m2)? 
 
a) 100 
b) 150 
c) 1000 
d) 1500 
e) 10000 
 

Conhecimentos Gerais 

 
11) Acerca do Município de Tigrinhos (SC) pode-se 
afirmar que: 
 

I. A colonização iniciou em 1.945, sendo pioneiro 
Paulo Noll. 

II. O 1º comerciante foi Alberto Kohl. 
III. O ensino em Tigrinhos, iniciou com uma escola 

municipal de Palmitos, criada em 1.955, tendo 
como 1ª professora Cezira Drago. 

 
a) Somente I e III estão corretos. 
b) Somente I e II estão corretos. 
c) Somente II e III estão corretos. 
d) Todos estão corretos. 
e) Nenhum está correto. 
 
12) Qual é o nome do(a) Secretário(o)a Municipal de 
Educação de Tigrinhos (SC)? 
 
a) Vera Lúcia Baczinski. 
b) Geraldino Fedrizzi. 
c) Janir Luiz Bach. 
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d) Paulo Ferreira. 
e) Elisangela Rossatto.  
 
13) Qual é a data de aniversário do Município de 
Tigrinhos (SC)? 
 
a) 29 de abril. 
b) 29 de junho. 
c) 29 de setembro. 
d) 29 de janeiro. 
e) 29 de novembro. 
 
14) Assinale a alternativa que corresponde a um 
Município que Tigrinhos (SC) NÃO faz divisa: 
 
a) Santa Terezinha do Progresso (SC). 
b) Bom Jesus do Oeste (SC). 
c) Maravilha (SC). 
d) São Miguel da Boa Vista (SC). 
e) Saltinho (SC). 
 
15) Assinale a alternativa que corresponde ao mosquito 
transmissor do vírus da dengue: 
 
a) Aedes aegypti. 

b) Anopheles darlingi. 

c) Culex quinquefasciatus. 

d) Bordetella parapertussis 
e) Haemagogus janthinomys 

 
Conteúdos Específicos 

 
16) No atendimento ao público, a função principal do 
servidor é a de ajudar a pessoa a resolver os seus 
problemas ou ter suas necessidades atendidas. Para 
ajudar o público durante o atendimento devemos, 
EXCETO:  
 
a) Saber ouvir. 
b) Informar e orientar com segurança. 
c) Ser descortês.  
d) Avaliar os sentimentos corretamente. 
e) Respeitar os problemas. 
 
17) São atribuições do cargo/função de Auxiliar de 
Serviços Gerais: 
 
a) Requisitar material necessário aos serviços. 
b) Processar cópia de documentos. 
c) Receber e transmitir mensagens. 
d) Relatar anormalidades verificadas. 
e) Todas alternativas estão corretas. 
 
18) Comunicação é qualquer processo pelo qual um 
pensamento é transmitido de pessoa a pessoa, sem 
perder, tanto quanto possível, a sua intenção ou 
conteúdo original. Na comunicação o CÓDIGO é: 
 

a) Quem deseja transmitir alguma coisa. 
b) A linguagem usada para expressar a mensagem 

(letras, números, figuras, som, imagens). 
c) O destinatário da mensagem. 
d) O próprio conteúdo que se deseja transmitir. 
e) A confirmação de que a mensagem foi recebida. 
 
19) Acerca da segurança no trabalho, pode-se afirmar 
que os aparelhos extintores de incêndio devem ser 
distribuídos na edificação de tal modo que: 
 

I. Sejam instalados próximos às saídas dos 
ambientes (portas; acessos; escadas), na altura 
máxima de 1,60 metros (do piso à parte superior 
do equipamento) e mínima de 0,10 metros. 

II. Estejam, tanto quanto possível, eqüidistantes e 
distribuídos de tal forma que o operador não 
percorra mais de 15, 20 ou 25 metros, dependendo 
do risco, para alcançar um aparelho. 

III. Em cada pavimento deve haver no mínimo duas 
unidades extintoras, exceto se a área for inferior a 
50m². 

 
a) Somente I e II estão corretos. 
b) Somente II e III estão corretos. 
c) Somente I e III estão corretos. 
d) Todos estão corretos. 
e) Nenhum está correto. 
 
20) Todos nós somos interessados e responsáveis por 
manter nossos lares e locais de trabalho em segurança. 
Para isso, precisamos descobrir os riscos e eliminá-los. 
É importante também conscientizar toda a família e os 
funcionários do local em que trabalhamos. Acerca das 
recomendações preventivas contra incêndio e 
acidentes, leia as afirmações abaixo e assinale a 
alternativa correta: 
 

I. Deve-se evitar o acúmulo de lixo em locais não 
apropriados. 

II. Não deve-se deixar os equipamentos elétricos 
ligados após sua utilização. Devem ser 
desconectados da tomada. 

III. Não deve-se usar cestos de lixo como cinzeiros. 
IV. Deve-se colocar os materiais de limpeza em 

recipientes próprios e desidentificados. 
 
a) Somente I, II e III estão corretos. 
b) Somente I, III e IV estão corretos. 
c) Somente I, II e IV estão corretos. 
d) Todos estão corretos. 
e) Nenhum está correto. 
 
21) Acerca da coleta seletiva, pode-se afirmar que são 
papéis recicláveis, EXCETO: 
 
a) envelopes. 
b) papel de fax. 
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c) caixas em papel. 
d) fotografias. 
e) folhas de caderno. 
 
22) Para ter um sorriso bonito, saudável e com hálito 
bom, devemos ter alguns cuidados com a higiene bucal. 
Acerca desse assunto, leia as afirmações abaixo e 
assinale a alternativa correta: 
 

I. Escovar os dentes, utilizando uma escova de dente 
de tamanho adequado e com cerdas macias e fio 
dental todos os dias, após cada refeição e também 
uma última vez antes de dormir. 

II. Limpar bem a língua, varrendo a sujeira da parte 
mais interna até a ponta. Para isso, usar a escova 
de dente ou um limpador de língua. 

III. Manter uma alimentação saudável, evitando o 
consumo exagerado de alimentos doces, 
principalmente entre as refeições.  

IV. As dentaduras e outras próteses devem estar bem 
adaptadas. Não devem machucar e precisam ser 
bem limpas diariamente. A placa bacteriana 
também se acumula sobre as próteses. 

 
a) Somente I, II e III estão corretos. 
b) Somente II e III estão corretos. 
c) Somente I e IV estão corretos. 
d) Todos estão corretas. 
e) Nenhuma está correta. 
 
23) É necessário para limpeza de pisos de cerâmica: 
 

I. Água. 
II. Detergente. 

III. Balde. 
IV. Esfregão. 
 
a) Somente I e II estão corretos. 
b) Somente II e IV estão corretos. 
c) Somente I e VI estão corretos. 
d) Nenhum está correto. 
e) Todos estão corretos. 
 
24) (Informática) Quando você termina de usar o 
computador, é importante desligá-lo corretamente não 
apenas para economizar energia, mas também para 
garantir que os dados sejam salvos e para ajudar a 
mantê-lo mais seguro. No Windows 7, para desligar o 
computador pode-se: 
 
a) Pressionar simultaneamente as teclas 

Ctrl+Shift+Delete. 
b) Clicar no Botão Iniciar e, no canto inferior direito 

desse menu, clicar em desligar. 
c) Clicar sobre o relógio. 
d) Segurar pressionada a tecla delete. 
e) Clicar sobre a barra de ferramentas. 
 
 

25) Sugere-se que a placa abaixo seja instalada: 

 
a) Abaixo do extintor de incêndio. 
b) Nas janelas. 
c) Próximo à saída de emergência. 
d) Nas portas. 
e) No teto. 
 


